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‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL

ATA DE REUNIAO

Relatorio da 15" Reunifo do Grupo Técnico Permanente do Comité Brasileiro para a Seguranca Operacional da Aviacdo Civil

Brasilia, 11 a 13 de setembro de 2023

Local: Sede da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil, Ed. Parque Cidade Corporate, SCS 09 - Brasilia, DF.

Anexos:

I. Lista de Presenca
II. Lista atualizada dos membros do Comando da Aerondutica
M. Lista atualizada dos membros do ANAC
IV. Termos de Referéncia dos Grupos de Estudo
V. Catdlogo de Indicadores
VI. Status do acompanhamento dos indicadores do PNSO

Item 1: Abertura da Reunido

Na sua abertura, que se deu de forma presencial, o Diretor da Anac, Sr. Luiz Ricardo de Souza Nascimento, deu as boas-vindas a todos os
participantes e exaltou o papel do Grupo Técnico enfatizando o trabalho conjunto do Comando da Aerondutica e da ANAC.

Loge em seguida, o novo Coordenador do Grupo Técnico Permanente (GTP) e Chefe da Assessoria de Seguranga Operacional da ANAC,
Bernardo Tomaz de Castro, agradeceu a presenca de todos e frisou o aspecto colaborativo do Grupo de Trabalho. Posteriormente, o Sr. Cel. Jorge Avila
(DECEA) apresentou-se a todos refor¢ando as palavras ditas anteriormente e prosseguiu apresentando os novos membros participantes do DECEA no Grupo
de Trabalho. Solicitou-se que constasse ao final da ata, além da lista de participantes, a listagem dos membros atualizados de cada organizaggo.

Item 2: Encaminhamento das A¢es Tomadas no Ultimo GTP

De forma a promover o alinhamento da temdtica e t6picos tratados na dltima reunifio, os itens tratados no GTP/14 foram repassados ¢
amalizados. Segue tabela resumo:
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Item 3: Reestruturaciio da forma de trabalho do GTP (Fim dos Subgrupos e Criacio de Grupos de Estudo)

Foi debatida a reestrutura¢io da forma de trabalho do GTP encerrando-se os subgrupos e passando-se a atuar por meio de Grupos de Estudo.
Inicialmente foram propostos 5 Grupos de Estudos: 1) PAC SSPIA, 2) PAC USOAP-CMA, 3) Monitoramento do Desempenho & Andlise Critica, 4) Portal
Unico e 5) Relatdrio Anual de Desempenho de Seguranca Operacional. Foi salientado que os grupes podem ser compostos de forma que um participante possa
participar de mais de um grupo. CL. Gusman (CENTPA) propés que fossem mantides os trés subgrupos atuais e que os demais tépicos fossem tratados dentro
destes subgrupos como subtemas. Ronaldo Gamermann (ANAC) apontou que o Regimento Interno do Comité de Seguranca Operacional nio prevé a
existéncia de subgrupos como estava sendo tratado ¢ que a criagio dos Grupos de Estudos busca dar conformidade ao previsto no Regimento Interno.

Cristiano Viana (ANAC) sugeriu a criagdo de um grupo de governanga de forma a manter a organizacgo do funcionando e entregas dos diversos
grupos. O Coordenador do GTP esclareceu que esse € um dos papéis da coordenagio e que ndo havia necessidade de criagio de um grupo para tal.

O CL. Avila (DECEA) questionou o encerramento do GE-AGA, especialmente em fungio de ainda haver agdo néio concluida relacionada &
aprovagio de uma Instrugio Suplementar (IS) ao RBAC 161. Leonardo Esteves (ANAC) explicou que a IS proposta cstabelecera detalhamento no
funcionamento da Comissdo de Gerenciamento de Rufdo Aerondutico (CGRA). Informou que houve um questionamento por parte da ABR (Aeroportos do
Brasil) que, apesar de nflo ser especifico sobre procedimentos da IS, questiona a eficdcia da Comissiio da forma como foi criada. Portanto, a solugio poderia
implicar revisdio de regras que estiio no RBAC ou até a criagio de outros féruns para apoiar a CGRA. Ou seja, 0 escopo de atuagdio poderia ser maior do que
apenas rever a IS. Diante de tais fatos, a Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria da ANAC (STA) decidiu interromper o processo de revisdo da IS e
somente retomé-lo apés avaliagio mais abrangente do tema. Por fim, foi decidido que o GE-AGA serd mantido até a préxima reunifio do GTP, quando serd
avaliada a sua permanéncia.

Em relacfo aos novos Grupos de Estudo, ficou decidido a criagio de trés: 1) SSPIA 2) Monitoramento do Desempenho e Andlise Critica, e 3)
Portal Unico. Os termos de referéncia de cada grupo constam em anexo a esta ata. Em relacfio is dreas OPS e AIR da SSPIA, a expectativa € que sgjam
apresentadas na GTP/17 as licGes aprendidas na dltima avaliaciio para que os membros envolvidos nas respostas das outras dreas possas calibrar a
autoavaliac@o.

Item 4: Grupos de Estudo

Como mencionado anteriormente, apés discussdo com os participantes decidiu-se pela criagiio de Grupos de Estudos, em substitui¢io dos
Subgrupos, organizados da seguinte forma:

1. GE - S8SPIA:

Objetivo: Propor a minuta das agdes a serem desenvolvidas para atendimento s PQs  GEN e SDA avaliadas abaixe do nivel 3 no SSPIA
realizado em 2023,

2. GE — Portal Unico:

Objetivo: Aperfeicoamento do Portal Unico de Notificacgio.

3. GE - Monitoramento do Desempenho e Andlise Critica:

Objetivos:

e Estruturar processo para a realizagio do monitoramento ¢ anélise critica dos indicadores do PNSO, incluindo as etapas estabelecidas no
item 4.4.8.4 do PNSO;

e Elaborar o painel de indicadores do PNSO e documento de governanga correlato: e

e Elaborar o Relatério Anual de Desempenho de Seguranga Operacional de 2023,

Item 6: Resultados das atividades dos Grupos de Estudo

No dia 12/09 os participantes do GTP executaram suas atividades nos respectivos Grupos de Estudo recém-criados e, no dia 13/09, foram
apresentados os resultados em plendrio. Ao GE - Monitoramento do Desempenho e Andlise Critica, foi solicitado que j4 no GTP 16 seja apresentado um
esqueleto do relatorio. As entregas serdo reorganizadas de forma que essa demanda seja priorizada. Os Termos de Referéncia de cada Grupo de Estudo com o
detalhamento e cronograma das agdes estardo presentes como anexo.

Item 7: Indicadores ¢ metas do PNSO

Ap6s as discussbes acerca da criagio dos Grupos de Estudo e das propostas de matérias a serem tratadas em cada um deles, os indicadores e
metas do PNSO foram apresentados ao GTP e seguem anexo a este relatério. O detalhamento dos indicadores ficou definido no catilogo aprovado anexo &
esta ata. Em relagfo acs indicadores, foi apresentado a0 GTP uma modificacdo na metodologia que 2 ANAC vinha utilizando para estimar as horas de voos de
determinados meses. Com esta nova metodologia, o valor dos indicadores dos objetivos 5 (Reduzir o nimero de acidentes nas operagBes de transporte aéreo
regidas pelo RBAC 135 ¢ nas operagdes de aviagiio privada) sofreu alteracdes. Foi ressaltado que tal alteragio impactou na proporcdo entre a meta e o
indicador, mantendo-se inalterado o status de alcance de cada objetivo.

META INDICADOR

51 Para o grupo composto pela operagdo 135 5.1 Média mdvel dos ultimos cinco anos da taxa de
e pela aviacdo privada, manter o Indicador numero de acidentes anuais por 10° horas de voo.
5.1 em um patamar inferior & média das
respectivas taxas no periodo de 2018 a
2022, com uma tendéncia decrescente
entre 2023 e 2025.

Em relagio ao objetivo 3 do PNSO (Melhorar a Implementag@o do Programa de Seguranga Operacional do Estado), foi ventilado na iltima GTP
4 possibilidade de que as metas associadas fossem foco de um estudo para reformulagio.
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META INDICADOR

3.1 Atingir 100% no Indicador 3.1até 3.1 Porcentagem de perguntas aplicaveis avaliadas com
2025 nivel de maturidade “Present” respondidas no Self-
Assessment relativo ao ICAO SSP Implementation

Assessment (SSPIA).
3.2 Atingir 75% no Indicador 3.2 até 3.2 Porcentagem de perguntas aplicaveis avaliadas
2025 com nivel de maturidade “Present and effective”

respondidas no Self-Assessment relativo ao ICAO SSP
Implementation Assessment (SSPIA).

Contudo, o grupo decidiu manté-las e acompanhar a evolug@io do plano de agfio relacionado ao tema.

Item 8: Deliberagfo sobre o Catilogo de Indicadores do PNSO

A versio final consolidada do Catdlogo de Indicadores do PNSO foi apresentada para deliberacio. Modificagtes textuais foram acatadas e
consolidadas no documento. Por fim, a versdo 1.0 do Catdlogo de Indicadores foi aprovada.

Item 9: Deliberac3o sobre a publicacdo do Painel do PNSO
Foi deliberado na GTP/14, conforme item 52 do reporte do GTP/14, que o Painel do PNSO serd disponibilizado de forma piiblica. Todavia,

como parte de um dos entregdveis do GE Monitoramento do Desempenho e Andlise Critica, o painel serd desenvolvido internamente pela ANAC e
disponibilizado previamente para os membros do GE ¢, depois aos demais membros do GTP, para que entfo seja disponibilizado de forma piiblica.

Ttem 10: Deliberacfio sobre os Reportes Voluntirios no Portal Unico

O tema foi inserido para estudo no GE — Portal Unico.

Ttem 11: Estabelecimento dos encaminhamentos

Assunto Prazo até Responsivel

Atualizacio dos indicadores do PNSO
GTP/16 ANAC

Definigdo sobre a manutengio do GE-

AGA GTP/16 Plendria

[Estudo de licoes aprendidas na iiltima

uditoria SSPIA (OPS/AIR) GTP/A7 ANAC

Revisio do documento de
(Governanca atual (v7) (Plano de TI :
v1.0) e Matriz de Perfis (v6.0)) GTP/16 (GE Portal Unico

Estudo sobre implementagéo de

Reportes Voluntérios GTP/17 GE Portal Unico

Revisao da lista de eventos de

: GTP/17 GE Portal Unico
reportes mandatérios
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Ttem 12: Outros assuntos

Minuta do Plano de Contingéncia do

item 4.4.8.4 do PNSO

Portal Unico GTP/16 GE Portal Unico

IMinuta de conjunto de ages GTP/6 GE SSPIA

consolidado

Registro dos Critérios que ndo serdo GTPAG GE SSPIA

tratados

Minuta da Estrutura do Relatdrio

\Anual de Desempenho GTP/16 GE Monitoramento do

Desempenho e Anilise Critica

Painel de indicadores do PNSO GE Monitoramento do
[ALR/16 Desempenho e Andlise Critica

Minuta do Manual do processo de

imonitoramento e andlise critica do

desempenho do PNSO conforme o GTP/17 (GE Monitoramento do

IDesempenho e Andlise Critica

Minuta do Documento de Governanga
do Painel de Indicadores

GTP/17

(IGE Monitoramento do
Desempenho e Andlise Critica

Minuta do Relatério Anual de
Desempenho de Seguranga
Operacional de 2023

GTP/17

(GE Monitoramento do
IDesempenho e Andlise Critica

05/10/2023 11:14

ANAC informou que serd enviado Oficio convidando o Comando da Acrondutica para os eventos Safety Management Summit — SMS Brazil
2023 e Infoshare que ocorrerdo nos dias 25, 26 e 27 de outubro.
Neverton Alves (ANAC) questionou sobre o Médulo de Integragio e Andlise do Portal Unico e seu andamento. Ronaldo Gamermann (ANAC)
externalizou que o Portal Unico ainda estd em processo de implementagiio, assim como os reportes voluntdrios. Desta forma, foi sugerido que o MIA seja

tratado em um segundo momento, quando haverd maior clareza das necessidades de tal médulo, abordagem essa que foi acatada pelo grupo.

Por fim, ANAC e CENIPA informaram que foram enviadas as sugestBes para a minuta de Decreto que regulamentar a Lei n° 12.725 que dispde
sobre o controle da fauna nas imediagGes de aerédromos. O trabalho estd sendo coordenado pela SAC com participaciio da ANAC, CENIPA e Ministério do

Meio Ambiente.

Coordenador do Grupo Téenico Permanente do Comité de Seguranga Operacional da Aviacio Civil Brasilsira

BERNARDO TOMAZ DE CASTRO

LUIS FELIPE FREITAS DO NASCIMENTO ALVES TEIXEIRA

Secretdrio Executivo do Comité de Seguranca Operacional da Aviagiio Civil Brasileira

anlison @ Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10,543, de 13 de novembro de 2020,

Documento assinado eletronicamente por Bernardo Tomaz de Castro. Chefe da Assessoria. em 05/10/2023, as 10:55, conforme hordrio oficial de

' S,e l ﬁ Documento assinado eletronicamente por Luis Felipe Freitas do Nascimento Alves Teixeira, Téenico(a) em Regulacdio de Aviaciio Civil, em

I :Is:a‘:\::&r} 05/10/2023, &s 11:01, conforme horirio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10,543, de 13 de novembro de 2020.
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| FORCA AEREA BRASILEIRA

Asas que protepem o Pais

Representante Orgdo/Setor Papel
Adriano Andrade dos Santos DECEA Membro
Alex Ribeiro Pereira DECEA Membro
Alexander Coelho Simao CENIPA Membro
Bernardo Tomaz de Castro ANAC/ASSOP Membro
Bruno Morelo Rocha ASOCEA Suplente
Claudionor Silva de Macédo DECEA Membro
Conrado Klein de Freitas ANAC/SPO Ouvinte
Cristiano Viana Serra Villa ANAC/SPO Membro
Edson Freitas de Abreu DECEA Suplente
Erica Jordana Bento Viana Cruz ANAC/ASSOP Ouvinte
lorge Wilson de Avila Ferreira Penna DECEA Membro
Leonardo Lucio Esteves ANAC/SIA Membro
Luis Felipe F.N.A. Teixeira ANAC/ASSOP Secretdrio-Executivo
Marco Antonio Stutzel ANAC/ASSOP Ouvinte
Marco Aurelio Lima Moraes ASOCEA Membro
Marcos F. Albuquerque de Carvalho ASOCEA Membro
Mario José Dias ANAC/SPO Suplente
Mauricio Gusman Filho CENIPA Membro
Neverton Alves de Novais ANAC/SPL Membro
Othavio Luis de Souza ANAC/ASSOP Membro
Paulo Henrique lengo Nakamura ANAC/ASSOP Membro
Paulo Mendes Froes CENIPA Ouvinte
Raphael Vargas Vilar CENIPA Ouvinte




(“KA NAC

EL'.—-."

wu|y FORCA AEREA BRASILEIRA

iy Asas que protegem o Fais

PSO-BR

Frogreme Bresilers pars o

Seguranca Operacional ca

Aviacho Cuil

Renato Hamilton de Souza Rodrigues ANAC/SFI Membro
Ronaldo Wajnberg Gamermann ANAC/ASSOP Membro
William Yoshinori Tanji ANAC/SAR Membro
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FORCA AEREA ERASILEIRA
Asas que protegem o Pais

Anexo Il — Lista atualizada dos membros do Comando da Aeronautica

Nome Organizacdo Papel

Jorge Wilson de Avila Ferreira Penna DECEA Membro
Claudionor Silva de Macédo DECEA Membro
Alex Ribeiro Pereira DECEA Membro
Adriano Andrade dos Santos DECEA Membro
Alexander Coelho Simédo CENIPA Membro
Mauricio Gusman Filho CENIPA Membro
Marco Aurelio Lima Moraes ASOCEA Membro
Marcos F. Albuquerque de Carvalho ASOCEA Membro
Enidio Arestides dos Santos DECEA Membro
Claudio Fidalgo ASOCEA Membro
Bruno Morelo Rocha ASOCEA Suplente
Edson Freitas de Abreu DECEA Suplente
Camila Bolzan DECEA Suplente
Paulo Mendes Froes CENIPA Suplente
Raphael Vargas Vilar CENIPA Suplente
Helio José Rodrigues Pires de Moraes ASOCEA Suplente
Grei Santana Gonsalves ASOCEA Suplente
Wellington Magalh&es Pereira DECEA Suplente
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Anexo lll - Lista atualizada dos membros da ANAC
Nome Organizacdo Papel
Bernardo Tomaz de Castro ANAC Membro
Paulo Henrique lengo Nakamura ANAC Membro
Ronaldo Wajnberg Gamermann ANAC Membro
Gérson Floriz Costa Junio ANAC Membro
Luis Felipe F.N.A. Teixeira ANAC Secretario-Executivo
Othavio Luis de Souza ANAC Suplente
Marco Antonio Stutzel ANAC Suplente
Erica Jordana Bento Viana Cruz ANAC Suplente
Renato Hamilton de Souza ANAC Membro
Rodrigues
Marcelo de Canossa Macedo ANAC Suplente
William Yoshinori Tanji ANAC Membro
Carlos Eduardo Pessanha Couto ANAC Suplente
Leonardo Lucio Esteves ANAC Membro
Victor Melo Freire ANAC Suplente
Neverton Alves de Novais ANAC Membro
Elder Soares Rodrigue ANAC Suplente
Igor Carneiro Penna ANAC Membro
Cristiano Viana Serra Villa ANAC Membro
Mario José Dias ANAC Suplente
Conrado Klein de Freitas ANAC Suplente
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Anexo IV — Termos de Referéncia dos Grupos de Estudo

1- GE-SSPIA

TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “SSPIA”

Contextualizacio

O Grupo Técnico Permanente (GTP) do Comité de Seguranca Operacional
da Aviacdo Civil Brasileira (CSO-BR) decidiu, na 152 Reuniio do GTP
(GTP/15), realizada entre os dias 11 e 13 de setembro de 2023, estabelecer
um Grupo de Estudo com a finalidade de elaborar proposta de acbes em
virtude da avaliagdo do SSP brasileiro realizada pela OACI em Maio/2023.

Apesar de n3o requerido no contexto da SSPIA, optou-se pela elaboragio
de um conjunto de agbes sugeridas uma vez que a avaliacdo estimulou uma
discussdo que identificou oportunidades de melhoria na implementacio
do PSO-BR, tais como:
e Aprimoramento da atuaggo do CSO-BR e do GTP na operacio do
PSO-BR;
e Aprimoramento da coordenagdo da atuacdo dos drgdos;
e Identificacdo e proposicdo de eventuais revisdes de normativos
e/ou documentos que sejam necessarias; e
e Melhora do alinhamento ao Anexo 19, incluindo-se a avaliacdo de
eventuais impactos decorrentes da nova vers3o que se encontra
em fase final de elabora¢io/aprovacéo.

Algumas dessas oportunidades também foram identificadas por meio das
PQs dos protocolos GEN e SDA nas quais o Brasil ndo atingiu nfvel 3
(Presente e Efetivo) na auditoria SSPIA realizada pela OACL. Como
eventuais causas desse resultado, podem ser citadas:
e Transversabilidade das PQs GEN e SDA;
e Falta de autoavaliagBes coordenadas e frequentes para melhor
percep¢do do real cendrio de implementacio do SSP;
e Descalibracdo do entendimento em relacio ao "Padrdo SSPIA";
¢ Existéncia de paradigmas que necessitam ser atualizados;
e Falta de alinhamento, em pontos especificos, entre os érgéos;
e Limitado compartilhamento de informacdes e iniciativas entre os
orgdos; e
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¢ Falta de melhor clareza entre o que de fato € realizado em
coordenagdo/harmonizacdo e o que € especifico de cada érgio.

Ha que se destacar, ainda, que existe Objetivo estabelecido no PNSO 2023-
2025 gue estd associado ao nivel de maturidade das PQs do SSPIA.
Portanto, o conjunto de agdes a ser proposto contribui diretamente para o
atingimento de objetivos de seguranca operacional a nivel de Estado.

Escopo

A minuta de agdes visa ao aprimoramento do nivel de maturidade, apenas,
das PQs que ndo atingiram o nivel 3 na SSPIA. Para essas PQs, também ja
serdo consideradas o impacto das mudangas previstas do Anexo 19 e SMIM.

Nota 1: N3o é escopo deste Grupo de Estudo a implementacio e
acompanhamento das agbes sugeridas.

Nota 2: O “Padrdo SSPIA” de avaliagio da maturidade de SSP n3o serd
considerado como uma referéncia absoluta, tendo em vista que & de
conhecimento que o SSPIA estd sendo integrado ao USOAP-CMA e que o
formato de avaliacdo do SSP podera sofrer alteragcdes no futuro.

Objetivos

Propor uma minuta de acdes para elevar o nivel de maturidade das PQs
GEN e SDA avaliadas abaixo do nivel 3 na SSPIA realizado em 2023.

Composi¢do do
Grupo

ANAC:
e Paulo Henrique lengo Nakamura (Relator)
¢ Cristiano Viana Serra Villa
e Bernardo Tomaz de Castro
e Marco Antonio Stutzel
e Mario José Dias
e Ronaldo Wajnberg Gamermann

e Enidio Arestides dos Santos
e Claudionor Silva de Macédo

CENIPA:
e Mauricio José Antunes Gusman Filho
e Raphael Vargas Vilar
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ASOCEA:
e Claudio Fidalgo
ENTREGAS PRAZOS? STATUS
Conjunto de Acbes PQ .
GENOL 12/09/2023 Concluido
Conjunto de Acgdes PQ z
12/09/2 d
GEN.03 /09/2023 Concluido
Conjunto de Acbes PQ 5
2023
BENO6 12/09/ Concluido
Conjunto de Agbes PQ 5
d
GEN.O7 12/09/2023 Concluido
Conj Aco P
onjunto de coes Q 25/09/2023
GEN.O8
Conjunt d Acd P
iR, de Agies. PR 25/09/2023
GEN.10
Conjunto de Acgdes PQ
02
GEN.11 /10/2023
Conjunto de Agbes PQ
GEN.12 02/10/2023
Conjunto de AgBes PQ
09/10/202
GEN.14 fRRE
Conjuntc de Acd P
Ioie Be gpes O 09/10/2023
SDA.01
Conjunto de Acbes PQ
16,
SpA D /10/2023
Conjunto de Acgbes PQ
SDA.04 16/10/2023
Conjunto de Agbes PQ
30/10/2023
SDA.05 iy
Conj Aco P
onjunto de coes Q 30/10/2023
SDA.06
Conjunto de Acbes PQ
13/11/2023
SDA.08 iy
Minuta do Conjunto de 06/12/2023
Acbes consolidado ! (GTP/16)
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n3o serdo tratados ? (GTP/16)

* O Conjunto de AcBes terd formato de rogdmap para representar eventual necessidade de priorizacdo ou precedéncias entre as acfes
propostas

* O Registro Incluird justificativas do porqué os critérios nio serdo tratados

# Reunides Periédicas: Segunda-Feira, das Sh as 11h

2 - GE = Portal Unico

TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “PORTAL UNICO”

Objetivo Aperfeicoamento do Portal Unico de Notificacio

Entregas Prazo
Revisdo do documento de Governanga atual (v7) (Plano de Tl (v1.0) e Matriz de 04/12/2023
Perfis (v6.0))

Estudo sobre implementacdo de Reportes Voluntarios 11/03/2024
Revisdo da lista de eventos de reportes mandatérios 11/03/2024
Estudo sobre o envio em lotes de reportes via Portal Unico 04/12/2023
Plano de Contingéncia do Portal Unico 04/12/2023

Composicdo do Grupo ANAC:
(15)

e Ronaldo Wajnberg Gamermann (Relator)
(Ronaldo.gamermann@anac.gov.br)

e Renato Hamilton de Souza Rodrigues
(renato.hamilton@anac.gov.br)

e |gor Carneiro Penna
(igor.penna@anac.gov.br)

e Paulo Henrique lengo Nakamura
(paulo.nakamura@anac.gowv.br)

e Marco Antonio Stutzel
(marco.stutzel@anac.gov.br)

e FErica Jordana Bento Viana Cruz
(erica.cruz@anac.gov.br)

e Sérgio Henrique Borges da Cruz (sergio.cruz@anac.gov.br)

e Fernando dos Santos Teixeira
(fernando.teixeira@anac.gov.br)
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ASOCEA

e Marco Aurélio Lima Moraes
(maureliolm@gmail.com)

e Paulo Mendes Frées
(froespmf@fab.mil.br)

e Alexander Coelho Sim3o
(alexandersimaoc@gmail.com)

DECEA

e Edson Freitas de Abreu
(abreuefa@decea.mil.br)

e Alex Ribeiro Pereira
(alexarp@decea.mil.br)

¢ Jorge Wilson de Avila Ferreira Penna
(avilajwafp@decea.mil.br)

e Yurisson Fellipi Tavares Estevio
(estevaoyfte@decea.mil.br)

e Pedro Luiz Moutinho de Souza
(pedroluizpims@decea.mil.br)

3 - GE — Monitoramento do Desempenho e Anélise Critica

TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “MONITORAMENTO DO

DESEMPENHO E ANALISE CRITICA”

Antecedentes

E responsabilidade do Comité de Seguranca Operacional da
Aviagdo Civil Brasileira (CSO) monitorar a evolucdo dos
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indicadores de cada meta estabelecida de interesse da seguranca
operacional. O processo de monitcramento continuo dos riscos e
ameacas é fundamental para que medidas preventivas possam ser
adotadas de maneira eficiente, com o intuito de alcancar os
objetivos de seguranca operacional do Estado.

Identificou-se a necessidade de aprimoramento no processo de
monitoramento realizado pelo CSO. Desse modo, foi proposta a
criagdo do Grupo de Estudos do Monitoramento do Desempenho
e Analise Critica.

Capitulo 4 do PNSO 2023-2025, no que se refere ao

Escopo
P estabelecimento do procedimento de monitoramento e analise
critica segundo o item 4.4.8.4 do PNSO.

Objetivos 1- F?trutu!‘a.nr proces_so_para a realizacao dF: mc_mntoramento e
analise critica dos indicadores do PNSO, incluindo as etapas
estabelecidas no item 4.4.8.4 de tal documento;
2- Elaborar o painel de indicadores do PNSO e documento de
governanga correlato; e
3- Elaborar o Relatério Anual de Desempenho de Seguranca
Operacional de 2023.

Composigdo

do Grupo ANAC:

e Conrado Klein de Freitas

e Cristiano Viana Serra Villa

e Erica Jordana Bento Viana Cruz
e Leonardo Lucio Esteves

e Neverton Alves de Novais

e Ronaldo Wajnberg Gamermann

e  Willian Yoshinori Tanji (Relator)

ASOCEA

e Marcos Fernando Albuguergue de Carvalho

DECEA

e Adriano Andrade dos Campos
e Claudionor Silva de Macédo
o Jorge Wilson de Avila Ferreira Penna

ENTREGAS PRAZOS

Versdo inicial do Painel de indicadores do PNSO 03/12/2023
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Minuta do manual do processo de monitoramento do 01/03/2024
desempenho e anélise critica dos indicadores do PNSO
Minuta do Documento de Governanga do Painel de 01/03/2024
Indicadores.
Minuta do Relatério Anual de Desempenho de Seguranca 03/05/2024
Operacional de 2023.
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1° Edicao

O Catalogo de Indicadores do PNSO 2023 - 2025 foi
desenvolvido em alinhamento com o DOC 10162 da OACI. O
objetivo & servir como um recurso para orientar a medicdo do
desempenho, facilitar a comunicacao, promover a consisténcia
e fornecer uma base sdlida para a tomada de decisdes.

Cada ficha de indicadores possui a descri¢cdo dos seguintes atributos:

a) justificativa: uma explicacdo de como o indicador se conecta
2 uma meta especifica do PNSO e o que a medicdo e
monitoramento do indicador suportam.

b) limitacdes: o escopo ou a extensdo da varidvel ou entidade
que o indicador mede.

c) definicdo de termos: se aplicdvel, definicdo de qualquer
terminologia que pode nao ser amplamente conhecida ou
compreendida.

d) forma de calculo: se for o caso, a férmula especifica ou a
técnica disponivel para o calculo do valor do indicador.

e) conjunto(s) de dados: os dados necesséarios para medir o
indicador.

f) disponibilidade: os conjuntos de dados listados podem ter
diferentes niveis de disponibilidade, variando de “1” para dados
indisponiveis, “2" para dados parcialmente disponiveis e “3" para
dados totalmente disponiveis.

g) provedor: o provedor dos dados ou a fonte de onde vém os
dados.

f) periodicidade: periodo de mensuracdo do indicador.




Indicadores

Plano Nacional de Seguranca Operacional para a Aviagdo Civil - PNSO

Média madvel dos Ultimos 5 anos, do numero de acidentes anuais, por
milhdao de decolagens, envolvendo aeronaves do transporte aéreo
regular brasileiro, com peso maximo de decolagem acima de 5.700 kgf

1

Media no periodo de 2015 a 2019 da quantidade de acidentes anuais,
por milhao de decolagens, envolvendo aeronaves de transporte aéreo
regular dos Estados do Grupc 1 do Conselho da OACI, com peso
maximo de decolagem acima de 5700 kgf.

Média modvel dos Ultimos 5 anos, do nimero de acidentes anuais com
fatalidades, por milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves do
transporte aéreo regular brasileiro, com pesc maximo de decolagem
acima de 5700 kgf.

?

Média no periodo de 2015 a 2019 da quantidade de acidentes com
fatalidades anuais, por milhdo de decolagens, envolvendo seronaves
de transporte aéreo regular dos Estados do Grupo 1 do Conselho da
OACI, com peso maximo de decolagem acima de 5700 kgf.

Porcentagem do numero de perguntas do protocolo USOAP CMA da
OACI respondidas como satisfatérias pelo Estado brasileiro no Self-
Assessment por nimerc de guestoes de protocolo aplicéveis.

1

Porcentagem de perguntas aplicaveis avaliadas com nivel de
maturidade “Present” respondidas no Self- Assessment relativo ao
ICAO SSP Implementation Assessment (SSPIA).

Porcentagem de perguntas aplicidveis avalisdas com nivel de
maturidade “Present and effective” respondidas no Self-Assessment
relativo ao ICAO SSP Implementation Assessment (SSPIA).

1

Porcentagem de questdes avaliadas anualmente no nivel
“‘Operacional” ou no nivel “Efetivo”, considerando como base o total de
avaliagcdes de SMS de PSAC.

Porcentagem de questdes avaliadas anuzlmente no nivel
“Operacional” ou no nivel “Efetivo”, considerando como base o total de
avaliacdes de SMS de PSNA.

?

Média movel dos ultimos cinco anos da taxa de ndmero de acidentes
anuais por 10° horas de voo.




Meédia movel dos ultimos 5 anos, do numero de acidentes anuais, por
milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves do transporte aéreo
regular brasileiro, com peso maximo de decolagem acima de 5.700 kgf.

Relacionade ao Objetive 1 do Plano Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacdo
RACIONAL Civil: Aprimorar a seguranca operacional do transporte aéreo regular da aviacdo civil
brasileira.

O numero de acidentes é um indicador-chave reativo de seguranca operacional. Os
Estados de ccorréncia de acidentes sdo obrigados a natificar 2 OACI se & aeronave tiver
um peso maximo de decolagem superior a 2.250 kgf.

- A validacao da base de dados ADREP dz OACI € realizada anuzlmente por um grupo
L[M|TA(;6E5 de especialistas (Crupo de Estudos de Validac&o de Ocorréncia (OVSG)) apenas para

acidentes e alguns incidentes graves envolvendo aeronaves de asa fixa de operacio

civil de um pesoc maximo de decolagem superior a 5.700 kgf. Esta validacdo nao inclui

acidentes com helicoépteros ou avides entre 2.250 kg e 5.700 kgf.

- Considera apenas ocorréncias aeronauticas classificadas como acidentes pelo

CENIPA.

- Apenas para aeronaves durante operacao de transporte aéreo regular, em territério

brasileiro, independente da nacionalidade de registro e/ou do operador.

- N3o considera aeronaves durante operacdes improdutivas (etapas que ndo geraram

receita & empresa aérea, por exemplo, realizacdo de treinamentos, voo para

manutenc2o de asronaves, etc.)

- N3o considera aeronaves durante operacoes nao regulares (etapas remuneradas gue

nao saoc realizadas sob uma numeracdo de Horério de Transporte (SIRCS). Recebem

esse nome, pois possuem a caracteristica de serem realizadas de forma néo

continuada. Agui estdo os voos Charters, Fretamentos, 1c¢.)

DEF"ﬂng - Termo “acidente”, conforme definido na NSCA 3-13.

DETERMOS ADREP: Accident/Incident Data Reporting.

5 1. Contagem de acidentes envolvendo aeronaves durante operacdo de transporte
M,ETODO == aéreo regular se:
CALCULO a) a ocorréncia foi classificada como “acidente” pelo CENIPA;
b) o acidente ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive;
c) o peso maximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior a
5.700 kgf; e
d) o acidente ocorreu no territario brasileiro.
2. Contagem de decolagens envolvendo aseronaves durante operacéde de transporte
aéreo regular se:
a) a decolagem ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025,
inclusive;
b) o peso maximo de decolagem da a aeronave envolvida na operacao foi superior a
5.700 kgf; e
c) 0 Yoo ocorreu no territdrio brasileiro, como crigem e/ou destine.
3. Férmula de calculo do indicador:

A
D;
MMy=1x10° ) =
i
onde MM, é a média movel no ano A da taxa de acidentes por milhdo de decolagens, e &;
e ataxadoanoild-4<i<4) donumero de acidentes por decolagens.

CONJUNTO Sistema de Gerenciamento de Ocorréncias Aeronauticas [ASSOP/ANAC].

- Numero de acidentes
DE DADOS Base de Dados Estatisticos do Transporte Aéreo [SAS/ANAC].

- Numero de decolagens

Continuacgdo —



Média mével dos Ultimos 5 anos, do nUmero de acidentes anuais, por
milhdaoc de decolagens, envolvendo aeronaves do transporte aéreo
regular brasileiro, com peso maximo de decolagem acima de 5.700 kgf.

3. As ocorréncias aeronauticas sao informadas pelo CENIPA e disponibilizadas no

DISPONIBILIDADE  scoa, A validac3o & realizada pela ANAC em até 30 dias apds receber a ocorréncia.

PROVEDOR

PERIODICIDADE

3: O total de decolagens € informado pelo setor responsavel da ANAC. Nenhum
relatorio adicional é necessario. O dado é disponibilizado em até 60 dias apés a
decolagem.

CENIPA
ANAC

C indicadar é anual, ou seja, para o cdlculo da taxa, € considerada a soma da
quantidade de acidentes e decolagens do ano. Com o objetivo de permitir o
acompanhamento mensal do indicador, mesmo antes do fechamento do ano vigente,
serao considerados o total de acidentes e decolagens até o més de apuracio.

Ou seja, 2 taxa do ano vigente serd calculada considerando o total de acidentes e
decolagens computados desde o inicio do ano até o més de apuracéo.

Por exemplo, considerando o més de apuracdo abril/2023, mesmo antes de ser
finalizado o anc, @ taxe anual serd aquela resultante da soma de acidentes e
decolagens dos meses de janeiro, fevereiro, marco e abril.




Media no periodo de 2015 a 2012 da guantidade de acidentes anuais,
por milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves de transporte aéreo
regular dos Estados do Grupo 1 do Conselho da OACI, com peso
maximo de decclagem acima de 5700 kgf.

Relacionado ao Objetivo 1 do Plane Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacao
RACIONAL Civil: Aprimorar a seguranca operacional do transporte aérec regular da aviacao civil
brasileira.

O numero de acidentes & um indicador-chave reativo de seguranca operacional. Os
Estados de ocorréncia de acidentes sdo cbrigados a notificar a QACI se a aeronave
tiver um pesc maximo de decolagem superior a 2.250 kgf.

Relacionado a meta de referéncia do desempenho dos Estados do Grupo 1 da OACI
referente ao periodo de 2015 g 2019, incluindo o Brasil: Brasil, Italia, Canada, Estados
Unidos, Alemanha, Russia, China, Franca Japao, Austrilia, Reino Unido.,

LlMITAQf)ES - A validacao da base de dados ADREP da OACI é realizada anualmente por um grupo
de especizalistas {Grupo de Estudos de Validacdo de Ocorréncia (OVSG)) apenas para
acidentes e alguns incidentes graves envolvendo aeronaves de asa fixa de operacio
civil de um peso maximo de decolagem superior a 5.700 kgf. Esta validacdo n3o inclui
acidentes com helicopteros ou avides entre 2.250 kgf e 5.700 kgf.

- Considera apenas ocorréncias aeronauticas classificadas como acidentes pelo OVSG.

- Apenas para aeronaves durante operacdo de transporte aéreo regular, em territério
do Estado, independente da nacionzlidade de registro efou do operador.

DEFINI;AO - Terme “acidente”, conforme validacio OVSG.

DETERMOS  _ ;prep: Accident/Incident Data Reporting.
METODO DE 1. Contagem de acidentes envolvendo aeronaves durante operacdc de transporte
CALCULO aéreo regular nos Estados do Grupe 1 do Conselho da OACI se:

a) o evento ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive;
b) a ocorréncia foi classificada como “acidente” pelo OVSG da OACH:
¢) © peso maximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior a
5.700kgf; e
d) o acidente ocorreu no territorio do Estado.
2. Contagem de decolagens envolvendo aeronaves durante operacio de transporte
aéreo regular nos Estados do Grupo 1 do Conselho da CQACI se:
a) a decolagem ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive:
b) o peso méximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior a
5.700kgf; e
c) o voo ocorreu ne territério do Estado, como origem efou destino.
3. Formula de calculo do indicador
1x10* &
MMy =——. _24:4 @
S
onde MM;e a media mével no ano A da taxa de acidentes por milhdo de decolagens,
e g; éataxadoano i(4-4<i<4)donumero de acidentes fatais por decolagens.

CONJUNTO ICAC Safety Reports.

- NUmero de acidentes
DE DADOS ICAC API Data Service [State Traffic Statistics].

- Numero de decolagens

Continuacdo —




DISPONIBILIDADE

PROVEDOR

PERIODICIDADE

Média no periodo de 2015 a 2019 da quantidade de acidentes anuais,
por milhao de decolagens, envolvendo aeronaves de transporte aéreo

regular dos Estados do Grupo 1 do Conselho da OACI, com peso
maximo de decolagem acima de 5700 kgf.

3: Os dados estao disponiveis no site da CACL.

OACI

O indicador € calculado uma Unica vez no inicio da vigéncia do PNSO, podendo ser
recalculado caso haja atualizagao dos dados per parte da OAC!.




Média maovel dos Ultimos 5 anos, do nimero de acidentes anuais com
fatalidades, por milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves do
transporte aéreo regular brasileiro, com peso maximo de decolagem
acima de 5700 kgf.

Relacionado ao Objetivo 1 de Plano Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacio
RACIONAL Civil: Aprimerar a seguranca operacional do transporte aéreo regular da aviacio civil

prasileira.

O numero de acidentes € um indicador-chave reativo de seguranca cperacicnal. Os

Estados de ocorréncia de acidentes sdo obrigados a notificar a OACI se a aercnave tiver

um peso maximoe de decolagem superior a 2.250 kgf.

As lesbes decorrentes de um Acidente Aeronautico que resultem 6hbito em até 30 dias

apos a data da ocorréncia sao consideradas lesdes fataijs.

- Avalidacdo da base de dados ADREP da OACI é realizada anualmente por um grupo
LIMITAQE)ES de especialistas (Crupo de Estudos de Validaciac de Ocarréncia (OVSG)) apenas para

acidentes e alguns incidentes graves envolvendo aeronaves de asa fixa de operacao

civil de um peso maximo de decolagem superior a 5.700 kgf. Esta validacdo ndo inclui

acidentes com helicopteros ou avides entre 2.250 kgf e 5.700 kgf.

- Considera apenas ocorréncias aeronauticas classificadas como acidentes pelo

CENIPA,

- Apenas para seronaves durante operacao de transporte aéreo regular, em territdrio

brasileiro, independente da nacionalidade de registro e/ou do cperador.

- N3o considera aeronaves durante operagdes improdutivas (etapas gue nao geraram

receita a empresa aérea, por exemplo, realizacdo de treinamentos, voo para

manuten¢io de aeronaves, etc.)

- Nao considera aeronaves durante operacdes ndo regulares (etapas remuneradas gue

nao sao realizadas sob uma numeracao de Horario de Transporte (HOTRAN). Recebemn

esse nome, pois possuem a caracteristica de serem realizadas de forma nac

continuada. Agqui estdo os voos Charters, Fretamentos, etc.)

DEFIN]QAO - Termo “acidente”, conforme definido na NSCA 3-13.

DETERMOS ADREP: Accident/Incident Data Reporting.

METODO DE 1. Contagem de acidentes com fatalidade envolvendo aeronaves durante operacio de
Ty transporte agrec regular se:
CALCULO a) o evento ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025;
b) 2 ocorréncia foi classificadza como “acidente” pelo CENIPA;
¢) o pese maximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior a
5.700kgf;
d) o acidente ocorreu no territdrio brasileiro; e
e) o acidente resultou em lesdo fatal.
2. Contagem de decolagens envolvendo aergnaves durante cperacio de transporte
agreo reqular se:
a) a decolagem ocorreu entre 1% de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025;
b) o peso maximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior a
5700kgf; &
C) o voo ocorreu no territdrio brasileiro, como origem e/ou destino.
3. Férmula de célculo do indicador:

A
MMa=1x100. Y %
Al 2

onde MM.iéa média mdvel no ano A da taxa de acidentes por milhZo de decolagens,
e piéataxa doanoif4 - 4<i< 4) do numero de acidentes fatais por decolagens.

CONJUNTO Sistera de Gerenciamento de Ocorréncias Aeronduticas [ASSOP/ANAC].

» NUmero de scidentes
DE DADOS Base de Dados Estatisticos do Transporte Aéreo [SAS/ANAC].

Numero de decolagens

Continuacdo —



Media movel dos ultimos 5 anos, do nimero de acidentes anuszis com
fatalidades, por milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves do

transporte aereo regular brasileiro, com peso maximo de decolagem
acima de 5700 kgf.

3: As ocorréncias aeronauticas sdo informadas pelo CENIPA e disponibilizadas no

DISPONIBILIDADE  SGOA, A validagdo & realizada pela ANAC em até 30 dias apés receber a ocorréncia.

PROVEDOR

PERIODICIDADE

3: O total de decolagens @ informado pelo setor responsavel da ANAC. Nenhum

relatério adicional € necessario. O dado é disponibilizado em até 60 dias apos a
decolagem.

CENIPA
ANAC

O indicador é anual, ou seja, para o calculo da taxa, é considerada 2 soma da
quantidade de acidentes fatais e decolagens do ano. Com o objetivo de permitir o
acompanhamento mensal do indicador, mesmo antes do fechamento do ano vigente,
serao considerados o total de acidentes e decolagens até o més de apuracio.

Ou seja, & taxa do ano vigente serd calculada considerando o total de acidentes e
decolagens computados desde o infcio do ano até o més de apuracio.

Por exemplo, considerando o més de apuracdc abril/2023, mesmo antes de ser
finalizado o ano, a taxa anual serd aquela resultante da soma de acidentes fatais e
decolagens dos meses de janeiro, fevereire, marco e abril.




Meédia no periodo de 2015 a 2019 da quantidade de acidentes com
fatalidades anuais, por milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves
de transporte aéreo regular dos Estados do Crupo 1 do Conselho da
OACI, com peso maximo de decolagem acima de 5700 kgf.

Relacionado ao Objetivo 1do Plano Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacio
RACIONAL Civil: Aprimorar a seguranca operacional do transporte aéreo regular da aviacdo civil

brasileira.

O numero de acidentes é um indicador-chave reativo de segurancga operacional. Os

Estados de ocorréncia de acidentes sdo obrigades a notificar 2 OACI se a aeronave tiver

um peso maximo de decolagem superior a 2.250 kgf.

Relacionado 2 meta de referéncia do desempenho dos Estados do Grupoe 1 da OACI

referente ao periodo de 2015 a 2019, incluindo o Brasil: Brasil, Italia, Canada, Estados

Unidos, Alemanha, Russia, China, Franca Japao, Austrilia, Reino Unido.

LIMITA(;C")ES - A validacao da base de dados ADREP da OACI € realizada anualmente por um grupo
de especialistas (Grupo de Estudos de Validacdo de Ocorréncia (OVSG)) apenas para
acidentes e alguns incidentes graves envolvendo aeronaves de asa fixa de operacso
civil de um peso maximo de decolagem superior a 5.700 kgf. Esta validacdo nao inclui
acidentes com helicépteros ou avides entre 2.250 kgf e 5.700 kgf.

- Considera apenas ocorréncias aeronauticas classificadas como acidentes fatias pelo
OVSC.

- Apenas para aeronaves durante operacdo de transporte aéreo regular, em territério
do Estado, independente da nacionalidade de registro e/ou do operador.

DEFINI(;AO - Termo “acidente”, conforme validacdo OVSG.

DE TERMOS - ADREP: Accident/Incident Data Reporting

1. Contagem de acidentes com fatalidade envolvendo aeronaves durante operacio de

M,ETODO DE transporte agérec regular nos Estados do Grupo 1 do Conselho da OACI, se:
CALCULO a) o evento ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive:

b) a ocorrénciz foi classificada como "acidente” pelo OVSG da OACH

¢) o peso maximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior a

5.700kgf;

d) o acidente ocorreu no territério do Estado: e

e) o acidente resultou em lesao fatal.

2. Contagem de decolagens envolvendc aeronaves durante operacido de transporte
agreo regular nos Estados do Grupe 1 do Conselho da OACI, se:

a) a decolagem ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive:

b) o peso maximo de decolagem da aeronave envolvida no acidente foi superior 2

5.700kgf;

C) 0 voo ocorreu no territério do Estado, como origem efou destino.

3. Férmula de célculo do indicador:

s 6
MM, =230 g

i=A—4

onde MM, a meédia moével no ano A da taxa de acidentes por milhao de decolagens,
e g€ ataxadoanoi4-4<i< 4) do nimero de acidentes fatais por decolagens.

CONJUNTO ICAQO Safety Reports.

- NUmere de acidentes
DE DADOS ICAO API Data Service [State Traffic Statistics]

Numero de decolagens.

Continuagdo —»




Media no periodo de 2015 a 2019 da guantidade de acidentes com
fatalidades anuais, por milhdo de decolagens, envolvendo aeronaves
de transporte aéreo regular dos Estados do Grupo 1 do Conselho da
OACI, com peso maximo de decolagem acima de 5700 kgf.

3: Os dados estao disponiveis no site da OACI.
DISPONIBILIDADE

PROVEDOR OACI

; O indicador é calculadc uma Unica vez no inicic da vigéncia do PNSQO, podendo ser
PERIODICIDADE recalculado caso haja atualizacao dos dados por parte da OACI.




Porcentagem do numero de perguntas do protocolo USOAP CMA da
OACI respondidas como satisfatérias pelo Estado brasileiro no Self-
Assessment por nimero de questdes de protocolo apliciveis.

Relacionado ao Objetivo 2 do Plano Nacional de Segurancga Operacional para a Aviacao

RACIONAL Civil - PNSO: Aperfeicoar a capacidade de supervisio da seguranca operacional do
Estado brasileiro. As questbes sdo avaliadas através de rotinas de autoavaliacdo (self-
assessment).

- Considera apenas as PQs do Protocolo USOAP-CMA aplicaveis:

LIMITACOES - Uma vez que eventualmente 2 plataforma OLF pode estar indisponivel, e também
considerando a possibilidade de ocorréncia de auditoria da OACI gue venha a atestar
um status para uma determina guestdo, ou conjunto de questdes, diverso do indicado
no self assessment prévio, o status a ser considerado para coémputo de indicador
podera nao ser o indicado na plataforma da OACI, mas sim aquele fornecido pelos
NCMC da ANAC e do COMAER ou ainda o status indicado na auditoria da OACI, ate
que realizado nove self assessment.

DEFINIC;\O - PQ: Protocol Question.
DE TERMOS USOAP-CMA: Universal Safety Oversight Audit Programme - Continuous Monitoring

Approach.
- OLF: USOAP CMA Online. Frameawork.

METODO DE Uma PQ & computada no ndmero total de POs se:
CALCULO a) faz parte de uma das areas do protocolo USOAP; &
b) é aplicavel no dmbito do Estado Brasileiro.

Uma PQ é computada no numero de POs respondidas como satisfatérias se:

a) faz parte de uma das areas do protocclo USOAP:

b) é aplicavel no 3mbito do Estado Brasileiro: e

c) esta respondida como “satisfatéria” no OLF, ou tenha ocorrido auditoria da OAC]
considerando a guestdo “satisfatoria” a despeito o registro prévio em termos de self
assessment.

Formula de calculo
_ PQsatisfatoria
B PQtotal

Perc

100

Onde:

PQsatisfotoria: quantidade total de PQs USOAP aplicdveis no ambito do Estado
Brasileiro respondidas como “satisfatorias”

PQtotal: quantidade total de PQs USOAP aplicaveis no 8mbito do Estado Brasileiro

CONJUNTO  OLF, e resultado de auditoria da OACI, esta Ultima até que realizado novo self assessment.
DE DADOS

3: As respostas das PQs USOAP aplicdveis no ambito do Estado Brasileiro sdo extraidas
do sistema OLF, ou do resultado da auditoria da OAC| e disponibilizados em até 30
dias.

DISPONIBILIDADE

PROVEDOCR ANAC e COMAER.

PERIODICIDADE  €7sel




Porcentagem de perguntas aplicdveis avaliadas com nivel de
maturidade “Present” respondidas no Self- Assessment relativo ao
ICAO SSP Implementation Assessment (SSPIA).

Relacionado ao Objetivo 3 do Plano Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacao

RACIONAL Civil - PNSQ: Melhorar a Implementacdo do Programa de Seguranca Operacional do
Estado. As questdes sao avaliadas através de rotinas de autocavalizcdo (self-
assessment).

- Considera apenas as PQs do Protocolo SSPIA;

LIMITA(;E)ES - Uma vez que eventualmente a plataforma OLF pode estar indisponivel, e também
considerando a possibilidade de ocorréncia de auditoria da OACI que venha a atestar
um status para uma determina questdo, ou conjunto de questdes, diverso do indicado
no self assessment prévio, o status a ser considerado para cémputo do indicador
podera ndo ser o indicado na plataforma da OACI, mas sim aguele fornecido pelos
NCMC da ANAC e do COMAER ou ainda o status indicado na suditoria da OACI, até
gue realizado novo self assessment.

DEFINI@EO - PQ: Protocel Question.
DE TERMOS - SSPIA: ICAQ SSP Implementation Assessment.

- OLF: USOCAP CMA Online. Framework.

METODO DE Uma PQ é computada no numero total de POs se:
A a) faz parte de uma das areas do protocolo SSPIA: e
CALCULO b) € aplicével ao Estado Brasileiro.

Uma PO e computada no numero de PQs respondidas como “Present” ou “Present and
Effective" se:

a) faz parte de uma das areas do protocolo SSPIA:

c) esta respondida como “Present” ou “Present and Effective” no OLF, ou tenha ocorrido
auditoria da OACI considerando a questio como “Present” ou “Present and Effective” a
despeito o registro prévio em termos de self assessment.

Formula de cileulo

PQpresent
PQtotal
Onde:

PQpresent : quantidade total de PQs SSPIA respondidas comoe “Present” ou “Present
and Effective’.
PQtotal : quantidade total de PQs aplicaveis ao Estado Brasileiro do protocolo SSPIA.

100

Perec =

CONJUNTO OLF, e resultado de auditoria da OACI, esta ultima até que realizado novo self assessment.

DE DADOS

3. As respostas das PQs SSPIA sao extraidas do sistema OLF. cu do resultado da
DISPONIBILIDADE 5 ditoria da OACI e disponibilizadas em até 20 dias.

PROVEDOR ANAC e COMAER

Mensal.
PERICDICIDADE




Porcentagem de perguntas aplicdveis avaliadas com nivel de
maturidade "Present and effective” respondidas no Self-Assessment
relativo ac ICAC SSP Implementation Assessment (SSPIA).

Relacionado ao Objetivo 3 do Planc Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacao

RACIONAL Civil - PNSO: Melhorar a Implementacio do Programa de Seguranca Operacicnal do
Estado. As questdes sdo avaliadas através de rotinas de autoavaliacdc (self-
assessment).

- Considera apenas as PQs do Protocolo SSPIA;

LIMITAgéES - Uma vez gue eventualmente a plataforma OLF pode estar indisponivel, e também
considerando a possibilidade de ocorréncia de auditoria da OAC] que venha a atestar
um status para uma determina guestdo, ou conjunto de questdes, diverso do indicado
no self assessment prévio, o status a ser considerado para cémputo do indicador
podera ndo ser ¢ indicado na plataforma da OACI, mas sim aquele fornecido pelos
NCMC da ANAC e do COMAER ou ainda o status indicado na auditoria da OACI, até
gue realizado novo self assessment.

= - PQ: Protocol Question.
DEFINICAO - SSPIA: ICAQ SSP Implementation Assessment.

DETERMOS _ r. UsoAP CMA Online. Framework.

METODO DE Uma PQ & computada no nuimero total de POs se:
= a) faz parte de uma das areas do protocolo SSPIA: e
CALCULO b) € aplicavel ao Estado Brasileiro.

Uma PO & computada no numero de PQs respondidas como “Present and Effective”
se.

a) faz parte de uma das &reas do protocolo SSPIA: e

b) esta respondida come "Present and Effective” no OLF, ou tenha ocorrido auditoria da
OACI considerando a quest@o como “Present and Effective” a despeito o registro prévio
em termos de self assessment.

Férmula de calculo

PQpresent_ef fective

2 — *
b PQtotal v
Onde:
PQpresent_effective : quantidade total de PQs SSPIA respondidas como “Present and
Effective”,

PQrtotal : guantidade total de PQs aplicéveis ac Estado Brasileiro do protocolo SSPIA.

CONJIUNTO OLF, e resultado de auditoria da OACI, esta Ultima até que realizado novo self assessment.
DE DADOS

3: As respostas das PQs SSPIA aplicaveis no ambito da ANAC s3o extraidas do sistema
DISPONIBILIDADE  ;, sisterna OLF, ou do resultado da auditoria da OAC & disponibilizadas em até 30
dias.

PROVEDOR ANAC e COMAER.

n 2
PERIODICIDADE = %F!




RACIONAL

LIMITACOES

DEFINICAC
DE TERMOS

METODO DE
CALCULO

CONJUNTO
DE DADOS

DISPONIBILIDADE

PROVEDOR

PERIODICIDADE

Porcentagem de questdes avaliadas anualmente no nivel
“Operacional” ou no nivel “Efetivo”, considerando como base o total de
avaliacoes de SMS de PSAC.

Relacionado ao Objetivo 4 do Plano Nacional de Seguranca Operacional para 2 Aviacado
Civil - PNSO: Aprimorar o Sisterna de Gerenciamento da Seguranca Operacional (SMS)
nos Provedores de Servico.

As guestbes sdo avaliadas através da ferramenta de avaliacdo de maturidade do SMS
dos PSAC durante auditoria conduzida pela ANAC. Cada guestdo € avaliada em uma
das seguintes categerias: 1) ndo avaliado, 2) inexistente, 3) presente, 4) adeqguado, 5)
operacional, &) efetivo.

- S30 considerados apenas os PSAC requeridos 3 estabelecer e implementar um
Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional (SMS)

- SMS: Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional

- PSAC: Provedor de Servico de Aviacdo Civil

Uma guestaec é computada no niimero total de guestdes avaliadas se:
a) a auditoria ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive; e
b) foi efetivamente avaliada durante a auditoria.

Uma guestao € computada no numero de guestdes avaliadas no nivel “Operacional” ou
“Efetivo” se;

a) a auditoria ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive: e
b} foi avaliada no nivel “Operacional” ou “Efetive”.

Farmula de calculo

Pere — Qoperacional_efetivo -
Qtotal

Onde;

Qoperacional_efetivo : somatdrio da quantidade de questdes avaliadas no nivel
operacional ou efetivo desde 01/01/2023 até o periodo de apuracio.

Qtotal : somatorio da quantidade de questdes avaliadas utilizando a ferramenta de
avaliagao de maturidade do SMS desde 01/01/2023 até o periodo de apuracio.

Obs: os totais se referem ao somatdrio de todas as avaliagdes realizadas nos diferentes
segmentos de regulados.

Sistema de Vigilancia Continuada da ANAC.

3: As repostas das questdes s3o extraidas dos sistemas de vigilancia continuada da
ANAC e disponibilizadas em até 30 dias.

ANAC.

Mensal.




RACIONAL

LIMITACOES

DEFINICAO
DE TERMOS

METODO DE
CALCULO

CONJUNTO
DE DADOS

DISPONIBILIDADE

PROVEDOR

PERIODICIDADE

Porcentagem de questées avaliadas anualmente no nivel
“Operacional” ou no nivel “Efetive”, considerando como base o total de
avaliacoes de SMS de PSNA.

Relacionado ac Objetivo 4 do Plano Nacional de Seguranca Operacional para 2 Aviacdo
Civil - PNSO: Aprimorar o Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional (SMS)
nos Provedores de Servico.

As questoes sao avaliadas através da ferramenta de avaliacdo de maturidade do SMS
dos PSNA durante auditoria conduzida pelo DECEA. Cadz quest3o & avaliada em uma
das seguintes categorias: 1) ndc avaliade, 2) inexistente, 3) presente, 4) adeqguado, 5)
operacional, &) efetivo.

- Sao considerados apenas os PSNA requeridos a estabelecer e implementar um
Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional (SMS)

- SMS: Sisterna de Gerenciamento da Seguranca Operacional.

- PSNA: Provedor de Servico de Navegacio Aérea.

Uma guestao € computada no numero total de guestdes avaliadas se:
a) a auditoria ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive; e
b) foi efetivamente avaliada durante a auditoria.

Uma guestao é computada no numero de guestdes avaliadas no nivel “Operacional” ou
“Efetiva” se:

a) a auditoria ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive: e
b) foi avaliada no nivel “Operacional” ou “Efetivo”,

Foérmula de calculo
Qoperacional_e fetivo
Qtotal

x 100

Pere =

Onde:

Qoperacional_efetivo : somatdrioc da quantidade de questdes avaliadas no nivel
operacional ou efetivo desde 01/01/2023 até o periodo de apuracio.

Qrotal : somatorio da quantidade de gquestdes avaliadas utilizando 2 ferramenta de
avaliagao de maturidade do SMS desde 01/01/2023 até o periodo de apuragao.

Obs: os totais se referem ao somatdrio de todas as avaliacdes realizadas nos diferentes
segmentos de regulados.

Registros fornecidos pelo NCMC do COMAER.

2: As repostas das questdes sdc extraidas dos registros fornecidos pelo NCMC do
COMAER, cuja entrega ocorre em até 30 dias apds o periodo a gue se referem.

DECEA.

Mensal.




Média movel dos Ultimos cinco anos da taxe de nUmero de acidentes
anuais por 10° horas de voo.

Relacionado ao Objetivo 5 do Plano Nacional de Seguranca Operacional para a Aviacao
RACIONAL Civil - PNSO: Reduzir o numero de acidentes nas operacbes de transporte aérec
regidas pelo RBAC 135 e nas operacdes de aviacdo privada.

O numero de acidentes € um indicador-chave reativo de seguranca operacional. A taxa
do numero de acidentes por horas de voo permite avaliar o desempenho em relacdo 2
variacdo da operacio dos segmentos monitorados.

- As horas voadas s3c aproximadas para periodicidade mensal através do total
LIMITAQGES registrado entre inspecdes anuais (CVA).

- As horas voadas s3o estimadas mensalmente para os periodos apds a Ultima

inspecdo anual (CVA) realizada.

- Nao s3o consideradas as aeronaves com CAVE [certificado de autorizacdo de voo

experimental), tampouco aeronaves engquadradas no RBAC 103.

- Operacdes privadas sdo todas aquelas nao engajadas em operacdes de transporte

publico de passageiros, carga, instrugao, agricola, SAE e aviacdo publica.

- Operacoes de transporte aéreo regidas pelo RBAC 135 sdo todas as operacdes

regulares, ndo regulares, improdutivas, realizadas durante operacdes regidas pelo

RBAC 135.

DEFINIQAO - CVA: Certificado de Verificacdo de Aeronavegabilidade.
DE TERMOS

METODO DE Um acidente seréd computado para 2 contagem de acidentes envolvendo aeronaves
CALCULO durante operacao privada se: _ _ _ '

a) o evento ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive;

b) a ocorréncia foi classificada como “acidente” pelo CENIPA;

¢) o tipo de operagao foi classificada pela ANAC como “Privada™ e

d) o acidente ocorreu no territorio brasileiro.

Um acidente serd computado para & contagem de acidentes envolvendo aeronaves
durante operacdo regida pelo RBAC 135 se:

a) o evento ocorreu entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025, inclusive:

b} a ocorréncia foi classificada como “acidente” pelo CENIPA;

¢) a operacao foi classificada pela ANAC como regida pelo RBAC 135; &

d) o acidente occorreu no territdrio brasileiro.

Formula de cdlculo do indicador:

A
MMy=1x10°% ) &
i=4—4 2

onde MM, € 2 média movel no ano A da taxa de acidentes por 100.000 horas voadas, e pi
€ ataxs doanoi(A-4<i< 4)dondmero de acidentes por decolagens.

CONJUNTO Sistema de Gerenciamento de Ocorréncias Aeronauticas [ASSCP/ANAC].

- NUmero de acidentes
DE DADOS Painel de Horas Voadas [ASSOP/ANAC].

- Horas Voadas

Continuagdo —




DISPONIBILIDADE ¢

PROVEDOR

PERIODICIDADE

Media movel dos ultimos cinco ancs da taxa de nUmero de acidentes
anuais por 10° horas de voo.

3. As ocorréncias asronauticas sdo informadas pelo CENIPA e disponibilizadas no
GOA. A validac3o & realizada pela ANAC em até 30 dias apds receber a ocorréncia.
3: O total de horas voadas @ calculado através de estimativa utilizando os dados do CVA
disponiveis em ate 60 dias apds a data a que se refere cada operacdo considerada.

ANAC e CENIPA.

O indicador € anual, ou seja, para ¢ calculo da taxa, é considerada a soma da
quantidade de acidentes e horas voadas do ano. Com o objetivo de permitir o
acompanhamento mensal do indicador, mesmo antes do fechamento do ano vigente,
serao considerados o total de acidentes e horas voadas até o més de apuragio.

Ou seja, a taxa do ano vigente sera calculada considerando o total de acidentes e horas
voadas computados desde o inicio do ano até o més de apuragio.

Por exemplo, considerando o més de apuragio abril/2023, mesmo antes de ser
finalizado o ane, a taxe anual seréd aquela resultante da soma de acidentes e horas
voadas dos meses de janeiro, fevereiro, marco e abril.




¥ _
@ =uF
@ w7
ANAC =
A DE AVIACAG CIVIL IRA

FORCA AEREA BRASILE

CATALOGO DE INDICADORES
PNSO 2023-2025 ‘




Status do acompanhamento dos indicadores do PNSO

OBJETIVO 1
Més Indicador1.1a |Indicador1.1b Indicador 1.2a Indicador 1.2b
Jan-23 1,53 2,54 0 0,13
Feb-23 1,53 2,54 0 0,13
Mar-23 1,58 2,54 0 0,13
Apr-23 1,53 2,54 0 0,13
May-23 1,53 2,54 0 0,13
Jun-23 1,53 2,54 0 0,13
Jul-23 1,53 2,54 0 0,13
Aug-23 1.53 2,54 0 0,13
OBIETIVO 2
Més Indicador 2.1 Meta2.1
Jan-23 94,72% 92,00%
Feb-23 94,72% 92,00%
Mar-23 94,72% 92,00%
Apr-23 94,72% 92,00%
May-23 94,72% 92,00%
Jun-23 94,95% 92,00%
Jul-23 94,95% 92,00%
Aug-23 94,95% 92,00%
OBIETIVO 3
Més Indicador 3.1 Meta3.1 Indicador 3.2 Meta3.2
Jan-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Feb-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Mar-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Apr-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
May-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Jun-23 52,50% 100,00% 36,25% 75,00%
Jul-23 52,50% 100,00% 36,25% 75,00%
Aug-23 53,75% 100,00% 37,50% 75,00%
OBIETIVD 4
Més Indicador4.1 Meta4.1 Indicador 4.2 Meta4.2
Jan-23 68,56% 59,52% 0,00% 59,52%
Feb-23 54,91% 59,52% 0,00% 59,52%
Mar-23 A9 54% 59,52% 19,05% 59,52%
Apr-23| 48,25% 59,52% 19,05% 59,52%
May-23 49,24% 59,52% 47,62% 59,52%
Jun-23 50,68% 59,52% 59,65% 59,52%
Jul-23| 50,62% 59,52% 60,82% 59,52%
Aug-23 50,42% 59,52% 65,51% 59,52%
OBIETIVO S
Més Indicador 5.1 -135 | Meta5.1-135 | Indicador 5.1 - Privado | Meta 5.1 - Privado
Jan-23 2,25 3,07 7.9y 8,06
Feb-23 2,25 3,07 8,13 8,06
Mar-23 2,50 3,07 8,40 8,06
Apr-23 2,63 3,07 8,29 8,06
May-23 2,70 3,07 8,22 8,06
Jun-23 2,62 3,07 8,27 8,06
Jul-23 2,56 3,07 8,17 8,06
Aug-23 2,79 3,07 8,01 8,06




