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SIGCEA

Operacional

Funcionalidades do Sistema para o gerenciamento eficaz da Seguranca



Objetivon? 1

Conhecer a ferramenta da qual a ASEGCEA dispoe para a realizacao
das Vistorias de Seguranga Operacional (VSO SMS) no SISCEAB.

Seguranga
. Operacional




Roteiro

v’ Diferenca entre os Sistemas existentes;
v Pré-Vistoria;

v’ Fase Local;

v' Pés-Vistoria; e

v Cronologia do processo de Vistoria.

Departamento

peceal
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Diferenca entre os Sistemas

SIGCEA2018 (Vistoria):

® DECEA X @ DECEA

& C 1 @& sigcea2018.decea.milbr/#/

A Cadastrar RelPrev

SIGCEA (Analise de Ocorréncias):

# DECEA X @ DECEA

< c o

v24.25

¥ Cadastrar RelPrev

[FRECEA| Departamento

en
dcrldzsp;Aeo
B Department of Airspace



Pré-Vistoria

Chave(s) de acesso
Recebimento da(s) chave(s)
v’ 45 dias antes da Fase Local.

Exemplos de chaves:

https://sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=24E268E2-9A86-443D-9E9A-
E50132B6BF64

https://sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=739463C9-C876-4060-98A5-
8D251082FC59

https://sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=E2173CFA-19EC-406C-B952-
A30DEC2166A5

Cada Chave da acesso a apenas 1 Protocolo a ser preenchido.

Al Departamento

rpecen]
’@% de Controle do Espago Aéreo
¥ Department of Airspace Control


https://sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=24E268E2-9A86-443D-9E9A-E50132B6BF64
https://sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=739463C9-C876-4060-98A5-8D251082FC59
https://sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=E2173CFA-19EC-406C-B952-A30DEC2166A5

Pré-Vistoria

Acesso a Vistoria através da chave.

@ DECEA X @ DECEA x +

& CcC 0
Usuario

@ sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=24E268E2-9A86-443D-9E9A-E50132B6BF64

W Risco de Fauna (Perigo Aviario)

% Raio Laser Chave de AceSSO

& Risco Baloeiro
24E268E2-9A86-443D-9ESA-E50132B6BF64 «

! ANAC - Denuncias de atos ilicitos e

violacao

Q, Consultar RelPrev

Wi FORGA AEREA BRASILEIRA

T Asas que protegem o Pais
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Pré-Vistoria

Ao ingressar no Sistema, a seguinte tela sera apresentada.

# DECEA X @ DECEA X + v - X

< C @ sigcea2018.decea.gov.br/#/vistorias?key=24E268E2-9A86-443D-9E9A-E50132B6BF64

ht
o
]
(>

“”DECEA

,H-"TJ
@_ v1.0.5.4 Usuario

U Garantia da Seguranca Operacional ¢

Vistorias (2]

Q Filtra Jan  Fev | Mar Abr | Mai  Jun | Jul Ago @ Set = Out Nov
Dez
< | Numero Vistoriado Tipo Periodo Estado
013/2019 Aceitacdo SGSO Concluida )
Total: 1

[-2EcEd] Departamento

Wi FOR AEREA BRASILEIRA
@ de Controle do Espaco Aéreo ‘%’ o

Asas que protegem o Pais
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Pré-Vistoria

Acesso ao Protocolo

f -""v]., ‘ -
@_ v1.0.5.4 Usuario

U Garantia da Seguranca Operacional ¢

Protocolos (Vistoria 013.01/2019)

Q iltrar
= Area de Atuacdo Finalizagao Vistoriado +

| | PROTOCOLO DE ACEITACAO DO SGSO » -

[FRECEA| Departamento :
e FORCA AEREA BRASILEIRA
de Controle do Espaco Aéreo ‘:lr’ o

Department of Al Control Asas que protegem o Pais
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Inserir o titulo do slide

Acesso as questoes do Protocolo

&« - C & sigcea2018.decea.gov.br/#/vistoria/protocolo/questoes?vistoriald=51248&protocolold=3036 aQ v W a o :

&~

Usuéario

U Garantia da Seguranca Operacional <

Protocolo: PROTOCOLO DE ACEITACAO DO SGSO (vistoria 013.01/9)

Q | Filtrar

Identificador da questdo Aspecto/Questdo & =4

A Organizacdo / Entidade Provedora de Servios de Navegacdo Aérea desenvolveu e

SGS0 ACP 63.3-03 mantém atualizado um Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional (MGSQO)? 4 z
A Entidade / Organizacdo Provedora de Servicos de Navegacdo Aérea (SNA) estabelece a

5GSO ACP 63.3-14 abrangéncia do seu SGSO? £
O SGSO da Entidade / Organizagdo possui uma abordagem ampla, considerando os

5G5S0 ACP 63.3-22 componentes e elementos estabelecidos em uma Estrutura de SGS0? 4 z
A Organizacdo / Entidade possui uma Politica de Seguranca Operacional que expressa o

5GSO ACP 63.3-32 compromisso do AR com a Seguranga Operacional? 4 &
A Politica de Seguranca Operacional da Entidade / Organizacdo Provedora de Servigos de

SGSO ACP 63.3-42 Navegacdo Aérea foi aprovada pelo Administrador Responsavel (AR)? 4 z
A Politica de Seguranga Operacional apresenta uma declaracdo clara sobre a busca

SGSO ACP 63.3-53 continua da Entidade / Organizagdo na prestacdo de servicos de navegagdo aérea com | -

Asas que protegem o Pais

[-2EcEd] Departamento :
i FORCA AEREA BRASILEIRA
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Department of Airspace Control




Pré-Vistoria

Preenchimento de questao

32018.decea.gov.br/#/vistoria/protocolo/questoes?vistoriald=5124&protocolold=3036

Questdo 1 de 33

SGSO ACP 63.3-03

Vistoriado

Area de atuacdo

PROTOCOLO DE ACEITAGAO DO SGSO

Titulo

Referéncia

Itens 3.5.54, 3.5.5.5 € 3.5.5.6
DCAB3-3
Politicas e Objetivos da Seguranca Operacional

(Documentacédo do SGSO)

Aspecto a ser analisado ou questdo a ser respondida

A Organizagdo / Entidade Provedora de Servicos de
Navegacdo Aérea desenvolveu e mantém atualizado um

Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional
(MGS0)?

Exemplo de evidéncia a ser revisada
Aplicdvel somente & Organiza¢do / Entidade Provedora
de Servicos de Navegagdo Aérea.

Verificar se a Organizacdo / Entidade Provedora de

Servicos de Navegacdo Aérea possui um MGSO atualizado e
aprovado pelo AR; e

- Verificar se 0 MGSO foi encaminhado & ASEGCEA.

[-2EcEd] Departamento
F de Controle do Espaco Aéreo

Department of Airspace Control

Estado de Implementacdo

Satisfatério
Néo satisfatério
MNao Aplicavel

Situacdo

@ Sim

O Néo

Resposta/Comentario (Vistoriado)

B u

em anexo MGSO atualizado e carta de entrega ao protocolo
da ASEGCEA

Resposta/Comentario (Vistoriador)

B I u

"

FORCA AEREA BRASILEIRA

Asas que protegem o Pais



Pré-Vistoria

Inserindo evidéncias

DCA 63-3 Resposta/Comentario (Vistoriado)

Politicas e Objetivos da Seguranca Operacional B I 7

(Documentacio do SGSO)

em anexo MGSO atualizado e carta de entrega ao protocolo
Aspecto a ser analisado ou questéo a ser respondida da ASEGCEA

A Organizacdo / Entidade Provedora de Servicos de
Navegacdo Aérea desenvolveu e mantém atualizado um
Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional

Resposta/Comentario (Vistoriador)
(MGSQ)?

B I U

Exemplo de evidéncia a ser revisada

Aplicavel somente a Organizagdo / Entidade Provedora

de Servigos de Navegacéo Aérea.

- Verificar se a Oorg =~~~ 7 ) ) Tt R
Servicos de Navegaca AAnexos 1°

aprovado pelo AR; e

- Verificar se o MGSO f]

[ x|
carta protocolo.pdf & n
[ x|

Manual de Gerénciamento da Seguranca Operacional (MGSO) - k2
‘ ¥ Anexos

Fechar

20

[FRECEA| Departamento

yi FOR! AEREA BRASILEIRA
V@‘ de Controle do Espaco Aéreo ‘4.’ -

Department of Airspace Control Asas que protegem o Pais
partment of Airspace Contr




Fase Local

Atuacao dos Vistoriadores

Nesse momento, a atuacao do vistoriado limita-se a prover os
vistoriadores com as informacgoes e as documentacgoes
solicitadas, ficando a cargo destes a inser¢ao de novas
evidéncias, caso seja necessario.

DrEcEA] Departamento
r@‘! de Controle do Espago Aéreo
Control

v Department of Airspace Contre



PAs-Vistoria

Acesso a(s) Ficha(s) de Acao(oes) Corretiva(s) - FAC
A Ficha de acao Corretiva é apresentacao do planejamento das
acoes a serem tomadas pela Entidade ou pela Organiza¢ao cujo

objetivo é a elimina¢ao de uma condi¢cao observada.

® DECEA X @ DECEA X +

< c o

@ sigcea2018.decea.gov.br/#/chaveAcessoVistoria?key=24E268E2-9A86-443D-9E9A-E50132B6BF64

W Risco de Fauna (Perigo Avidrio)

% Raio Laser Chave de ACeSSO

& Risco Baloeiro
24E268E2-9A86-443D-9E9A-E50132B6BF64 «

! ANAC - Denuncias de atos ilicitos e
violacédo

Q, Consultar RelPrev

[FoEcEAl Departamento
@ de Controle do Espaco Aéreo
F  Department of Airspace Control



PAs-Vistoria

Onde encontrar as FAC.

&~

Usudrio

B Vistorlas Q F Jan | Fev  Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago Set Out MNov | Dez
< | Numero Vistoriado Tipo Periodo Estado +
013/2019 Aceitacdo SGSO Concluida *
Total: 1

;,Im?l Departamento ) W@ FORCA AEREA BRASILEIRA
@ de Controle do Espago Aéreo T Asas que protegem o Pais

Department of Alrspace Control




PAs-Vistoria

Criacao da FAC no SIGCEA2018

Fichas de Acoes Corretivas @

FAC Acdes da FAC
° e Em > " 3 Reieizada En - ame ada eme 2 emenia ° ada
N:‘ NO
c Vistoriado Vistoria Area de Atuagdo Identificador da Questdo Estado FAC FcO @ i A =»
‘ PROTOCOLO DE ACEITACAO SGSO ACP Versdo 001/2021
» ‘ =3 £ TR S Criacdo de FAC Pendente 1 Q@
DO SGSO 63.3-344 '

Department of Alrspace Control

fse""| Departamento FORCA AEREA BRASILEIRA
de Controle do Espago Aéreo ‘4.’ o

Asas que protegem o Pais




PAs-Vistoria

Elaborando a FAC

Fichas de Acdes Corretivas @

EAC Acdes da FAC
onte 3 - AMEN amento  Expirada F ) ee
Ne Ne
c Vistoriado Vistoria Area de Atuacdo Identificador da Questdo Estado FAC Fco @ i A w»
PROTOCOLO DE ACEITACAO SGSO ACP Versdo 2
2 ; _l'l 2 OE/ o T Y G Cria de FAC Pendente Q@
) SGSO 63.3-344

im;-ii Departamento ) ‘4’ FORGCA AEREA BRASILEIRA
g de Controle do Espaco Aéreo Asas que protegem o Pais

¥ Department of Airspace Control




PAs-Vistoria

Preenchendo as acoes corretivas

Responsavel pela FAC v Informacdes da questdo A
S Informacgdes da Ficha de Condi¢do Observada A
Nome CPF Cargo Email Telefone
Prazo para Implementacao v
180 Meses = 07/01/2022

AcGes Corretivas

Acdes Periodo Implementacao Estado D & i}

Nenhuma Acdo Definida!

Enviar criacdo da FAC a ASEGCEA

iE,IIE‘J Departamento ) W@ FORCA AEREA BRASILEIRA
@ de Controle do Espago Aéreo T Asas que protegem o Pais

Department of Airspace Control




PAs-Vistoria

Discriminando uma ag¢ao corretiva

Responsavel pela FAC v Informacdes da questdo A
~eiecone T Informacdes da Ficha de Condicdo Observada -
Nome CPF cargo Email Telefone
Agao corretiva
. - B I |U|= | E|Cc |92 | # | = | =|= | = =
Prazo para Implementagdo v
e "~ ” .
180 & 07/01/2022 Detalhar a ACao necessaria para sanar a
condicdo observada.
Acdes Corretivas
n Data Inicial Data Fim
Acdes Periodo Implementacdo Estado ? & o -
Nenhuma A¢do Definida!

() Acdo Implementada

Historico de Aceitacdo/Comentarios

m Enviar criagdo da FAC a ASEGCEA

[FRECEA| Departamento
@ de Controle do Espaco Aéreo

Department of Alrspace Control

Wi FORGA AEREA BRASILEIRA

37 Asas que protegem o Pais



PAs-Vistoria

Acao inserida

Responsavel pela FAC v Informacdes da questdo

Informacdes da Ficha de Condicdo Observada

Nome CPF Cargo Email Telefone

Prazo para Implementag¢do

v
180 Meses @ 07/01/2022
Acoes Corretivas
Periodo
Acoes Implementacado Estado 2 & ]
APRENDENDO A PREENCHER  17/06/2021 a Em
1 A -
A FAC NO SIGCEA 13/08/2021 andamento 7] | ®

Enviar criagdo da FAC a ASEGCEA «

fse""| Departamento FORCA AEREA BRASILEIRA
de Controle do Espaco Aéreo b -

Department of Ai Control T Asas que protegem o Pais
partment of Airspace Contre




PAs-Vistoria

Como responder uma FAC?

] Detalhar as agoes;

[ Inserir as evidéncias que comprovem as acoes ja realizadas;
[ Inserir as evidéncia a medida que forem sendo produzidas;
 Informar a ASEGCEA o status do preenchimento.

Pricc=] Departamento
'@ﬁ de Controle do Espaco Aéreo

_ Department of Airspace Control



Cronologia do Processo de Vistoria

Linha do tempo

Pre-Vistoria Pos-Vistoria
Fase
Local
Acesso pelo Acesso pelo Elaboracdo/Envio Cumprimento de todas
I Vistoriado | Vistoriador l**' do PAC | as acoes corretivas )
45° dia 10° dia 15° dia

* Acoes a serem tomadas pelo(s) VISTORIADO(S).

* Acao do(s) VISTORIADOR(ES).

Asas que protegem o Pais

[FRECEA| Departamento :
e FORCA AEREA BRASILEIRA
de Controle do Espaco Aéreo ‘%’ .

e Control

¥ Department of Airspa



Roteiro

v’ Diferenca entre os Sistemas existentes;
v Pré-Vistoria;

v’ Fase Local;

v' Pés-Vistoria; e

v Cronologia do processo de Vistoria.

Departamento

peceal
r@ de Controle do Espaco Aéreo
¥ Department of Airspace Control



Objetivon? 1

Conhecer a ferramenta da qual a ASEGCEA dispoe para a realizacao
das Vistorias de Seguranga Operacional (VSO SMS) no SISCEAB.
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Objetivo n2 2

Conhecer a utilizacao da ferramenta SIGCEA para a realizacao do
monitoramento e supervisao da Seguranca Operacional
baseados em Indicadores de Desempenho e Metas que

permitam alcancar o NADSO

cVU RA[v
o .. fq
N,
&
! s
' .
“ o
L 3
o‘e ; v\;
RAac\©

[FDECEA] Departamento
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Roteiro

v' O que sdo Indicadores?;

v O que sdo Indicadores de Desempenho da Seguranca
Operacional (IDSO);

v Objetivo dos IDSO;
v’ Calculo dos IDSO;
v' Metas de Desempenho da Seguranca Operacional (MDSO);

v Nivel Aceitavel de Desempenho da Seguranca Operacional
(NADSO);

v Niveis de alerta; e
v IDSO no SIGCEA.




O que sao indicadores??

e Um indicador serve para quantificar
o desempenho de uma determinada
tarefa. Ou seja, se estao atingindo os
objetivos definidos ou nao.

e A utilizacao deles permite que a alta
geréncia tenha informacOes sobre
cada etapa do processo,
proporcionam mais consisténcia em
tomadas de decisoes, podem trazer
mais eficacia e eficiéncia numa
determinada atividade, auxiliam na
transparéncia dos resultados e os

.t S indicadores de desempenho

demonstram a qualidade de um
servico prestado.

Pricc=] Departamento
'@ﬁ de Controle do Espago Aéreo

_ Department of Airspace Control



Objetivo dos IDSO

Os Indicadores de da Seguranc¢a

Operacional — IDSO no SISCEAB possuem como objetivo

"(

0 monitoramento e, consequehtemente a melhoria
a de

Operacional =" SGSC

continua do Slstem

navegagao aérea.

[raecedl Departamento
@% de Controle do Espao Aéreo

- Department of Airspace Control



Calculo dos IDSO

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS -
IDSO = X 10

MOV.MENSAL DE AERONAVES




Metas de Desempenho da Seguranca Operacional (MDSO)

Cada Organizacdao/Entidade devera estabelecer as MDSO
para todos os PSNA sob sua responsabilidade, considerando
a complexidade do PSNA, os valores médios dos IDSO
obtidos nos ultimos trés anos e o esfor¢co da Organizag¢ao ou
Entidade provedora do ANS para melhoria da seguran¢a no
PSNA.

Pmee=a Departamento
’g‘?g de Controle do Espago Aéreo
Control

Department of Airspace Cont



Nivel Aceitavel de Desempenho da Seguran¢a Operacional

e Sistemas absolutamente seguros ndo existem.

* Dai o conceito de Nivel Aceitavel de Desempenho da
Seguranca Operacional (NADSO).

e E composto por um conjunto de indicadores aplicados
as suas respectivas metas.

Pricc=] Departamento
’@% de Controle do Espago Aéreo

_ Department of Airspace Control




Niveis de alerta

Sao parametros de referéncia que ao serem atingidos,
sinalizam que o desempenho da seguranca esta aquém
do desejado e medidas mitigadoras sao requeridas para
evitar que a respectiva MDSO deixe de ser cumprida no
prazo estabelecido.

Os Niveis de Alerta sao calculados com base nos valores
médios registrados de cada Indicador, no desvio padrao
decorrente e também no movimento médio mensal,
para cada ano, dos ultimos trés anos.

Pricc=] Departamento
’@% de Controle do Espago Aéreo

_ Department of Airspace Control



Niveis de alerta

e Serao desencadeadas medidas mitigadoras sempre que

os niveis de alerta forem atingidos nas seguintes
condicoes:

< Apenas um més: igual ou superior a média + 3
desvios padrao;

<* Dois meses consecutivos: igual ou superior a
média + 2 desvios padrao;

< Trés meses consecutivos: igual ou superior a
média + 1 desvio padrao.

Pmee=a Departamento
’g‘?g de Controle do Espago Aéreo

Department of Airspace Control




Tabelas e Graficos — IDSO e MDSO
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IDSO no SIGCEA

ICA 63-38/2015 19/39

d) De janeiro a dezembro: encaminhar at¢ o ultimo dia 1til de fevereiro.

4.5.2.3 Cada Organizacdo/Entidade devera encaminhar para ASEGCEA, até o dia 28 de fevereiro,
o resultado do monitoramento dos IDSO e das MDSO de todos os PSNA sob sua
responsabilidade, relacionado ao ano anterior.

4.5.3 PROVEDORES DE SERVICOS DE NAVEGACAO AEREA (PSNA)

Cada PSNA devera preencher as tabelas de monitoramento (Anexos A ¢ B) ¢
monitorar os graficos (Anexo D) das MDSO ¢ do NADSO sob sua responsabilidade, coordenando
com a respectiva Organizagdo ou Entidade Provedora de Servigos de Navegagdo Aérea as acdes
previstas no item 4.5.2 desta publicacdo.

[FDECEA] Departamento
r@ de Controle do Espaco Aéreo
F  Department of Airspace Control



IDSO no SIGCEA

Como relacionado nos itens anteriores da ICA 63-38 as
Organizacoes/Entidades provedoras encaminhavam e os PSNA
preenchiam as tabelas de monitoramento manualmente em
planilhas.

Pricc=] Departamento
'@ﬁ de Controle do Espago Aéreo

_ Department of Airspace Control



IDSO no SIGCEA

PSNA: APP-22

QUANTIDADE DE INCIDENTES (dados dos ultimos trés anos)

| Média dos tres DESVIO VALOR
2013 2014 2015 iltimos anos PADRAO MEDIO
média mensal de média mensal de | média mensal de | mn(:;i:;:lnctl?)smtfgiu K
Més movimentos: i movimentos: movimentos: i oS! g
9.348 9.353 7.648 8.783 3,83 5,68
absoluto | indice | absoluto | indice | absoluto| indice |absoluto | indice
jan 1 10,70 | 10,69 i 13,08 1,00 11,49 5,68 M+ 1o = 9,51
fev 0 0,00 | 10,69 0 0,00 0,33 3,56 2,68 M+ 20 = 13,34
mar 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 0,00 3,68 u+3c = 17,17
abr 0 0,00 0 0,00 1 13,08 0,33 4,36 5,68
mai 1 10,70 0 0,00 0 0,00 0,33 S 5,68 NIVEIS DE ALERTA:
jun 0 0,00 1 10,69 0 0,00 0,33 3,56 5,68 Agtes mitigadoras serdo desencadeadas
jul 0 0,00 2 21,38 i 13,08 1,00 11,49 5,68 sempre que forem atingidas uma das
ago 1 10,70 0 0,00 0 000 | 033 | 357 | 568 seguintes condiclies:
set 0 0,00 2 21,38 1 13,08 1,00 11,49 5,68 UM MES ACIMA DA LINHA 1 + 30
out 1 10,70 0 0,00 0 0,00 0,33 3,57 5,68
DOIS MESES ACIMA DA LINHA i + 20
nov 0 0,00 0 0,00 1 13,08 0,33 4,36 5,68
dez 1 10,70 | 10,69 0 0,00 0,67 7,13 5,68 ~
TRES MESES ACIMA DA LINHA L+ 10
valores médios (p): 0,50 5,68

im;-% Departamento ) ‘F FORGA AEREA BRASILEIRA
g de Controle do Espaco Aéreo Asas que protegem o Pais

¥ Department of Airspace Control




IDSO no SIGCEA

? AE- &

Ajuda Alertas Usudrio

¥ Cadastrar Ocoréncia

@ Politica e Objetivos da Seguranca Movi mento/ NAD S O

Operacional ¢

& Gerenciamento do Risco ¢
Ano: Tipo: Classe:

U Garantia da Seguranca Operacional .!.Exportar 2022 ~ Todos v Todas b

& Monitoramento da Seguranca -
Operacional Q | Pesquisa com Filtro

U Novimeniol NADSO “  Tipo PSNA Nome Orgdo Regional Movim GGNA

— 2022 TWR  SBBH TORRE DE CONTROLE BELO HORIZONTE DNB em BH NAV BRASIL 9,627 0 3 0

\ad Relatérios . 2022 TWR  SBGO Torre de Controle de Goidnia DNB em GO NAV BRASIL 14314 0 3 [

[ Vistoria ¢ 2022 APP SBXD Controle de Aproximacdo de Palmas DNB em BJ MAV BRASIL 4173 0 3 [:]
it Promogio da Sequranga Operacional ¢ 2022 TWR  SBP Torre de Controle de Paimas DNB em PJ NAV BRASIL 2626 0 3 [
1 AdministrativoTutoriais ¢ 2022 TWR  SBRP Torre de Controle de Ribeirio Prefo DNB em RP NAV BRASIL 6.202 0 3 [
@ Parametrizaces 4 2022 TWR SBUR Torre de Controle de Uberaba DNB em UR NAY BRASIL 1.806 0 3 [:]
2022 APP SBXU Controle de Aproximago de Uberaba DNB em UR NAV BRASIL 5.002 0 3 0

2022 TWR  SBUL Torre de Controle de Uberiandia DNB em UL NAV BRASIL 7154 0 3 ]

2022 RDO  SBBW Radio Barra do Garcas DNB em BW NAV BRASIL 0 [

222 ROO  SBRR Racio Carlos Frates DNB em PR NAV BRASIL 5410 3 [

2022 RDO  SBMK Raio Montes Claros DNB em MK NAY BRASIL 1838 0 3 [

2022 RDO  SBRC RAdi0 P0Cos e Caldas DNB em PC NAV BRASIL 286 0 1 [

2022 RDO  $BBQ RADIO BARBACENA DTCEA-BQ CINDACTA 1 1.005 0 1 [

2022 TWR  SBBR TORRE BRASILIA DTCEA-BR CINDAGTA 1 31383 0 3 [

2022 RDO  SBCC RADIO CAGHIVBO DTCEA-CC CINDAGTA 1 350 0 12 [

2022 TWR  SBCF TORRE DE CONTROLE CONFINS DTCEA-CF CINDACTA 1 20002 0 3 [

sigcea.decea.intraer/£/home
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IDSO no SIGCEA

Para visualizacio das planilhas e graficos clicar em relatdrio.

Movimento/ NADSO

Ano: Tipo: Classe:
Todos v Todos v Todas v
Q | Pe F
- Tipo PSNA Nome Orgio Regional Movim GGNA ! v
2021 TWR SBKP SBKP_Chefia Torre Campinas EPTA-KP NAGE 9-10 43.586 54.008 6 D 7|
2021 TWR SBGR SBGR_Torre de Controle de Guarulhos EPTA-GR NAGE 9-10 79.355 80.170 6
2021 TWR SBRJ SBRJ_Torre de Controle do Rio de Janeiro EPTA-RJ NAGE 9-10 38.158 39.568 6
2021 TWR SBJR SBJR_Torre de Controle de Jacarepagua EPTA-R NAGE 9-10 42721 45.528 ]
2020 TWR SBKP SBKP_Chefia Torre Campinas EPTA-KP NAGE 9-10 76.651 77.215 12
2020 TWR SBGR SBGR_Torre de Controle de Guarulhos EPTA-GR NAGE 9-10 159.572 159.652 12
2020 TWR SBRJ SBRJ_Torre de Conirole do Rio de Janeiro EPTA-RJ NAGE 9-10 65.409 65.836 12
2020 TWR SBJR SBJR_Torre de Controle de Jacarepagua EPTA-JR NAGE 9-10 64.873 66.374 12
2019 TWR SBKP SBKP_Chefia Torre Campinas EPTA-KP NAGE 9-10 117.006 117.006 12 i
2019 TWR SBGR SBGR_Torre de Controle de Guarulhos EPTA-GR NAGE 9-10 297.809 297.809 12
2019 TWR SBRJ SBRJ_Torre de Controle do Rio de Janeiro EPTA-RJ NAGE 9-10 114.825 114.825 12 L
2019 TWR SBJR SBJR_Torre de Controle de Jacarepagua EPTA-JR NAGE 9-10 86.253 86.253 12
2018 TWR SBKP SBKP_Chefia Torre Campinas EPTA-KP NAGE 9-10 111.472 111.472 12 L]
2018 TWR SBGR SBGR_Torre de Controle de Guarulhos EPTA-GR NAGE 9-10 299.961 299.961 12
2018 TWR SBRJ SBRJ_Torre de Controle do Rio de Janeiro EPTA-RJ NAGE 9-10 117.068 117.068 12

[FRECEA| Departamento
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Alertas Usuério

H Voltar & Exportar Movimento PSNA LT cReel Y

DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPAGO AEREO

@ GRAFICO DE MOVIMENTOS E INDICADORES DE SEGURANGA
Inc\dente| RICEA| RI | RAI Cuordenagﬁol F'Ianejamento‘ 5upervis§o| GELHILELY Ocorréncia-ATS
ORrRGAC Bncia- ANO
SBKP - SBKP_Chefia Torre Campinas OcorrenC|a ATS 2021
Ano 2018 2019 2020 Média Ano 2021 MDSO
Més CGNA Eve Ind CGNA Eve Ind CGNA Eve Ind Mow Eve Ind Més CGNA Eve Ind Y
Jan 9.184 Q 0,00 10.018 0 0,00 9.929 3 30,21 9.710 1,00 10,07 Jan 9.874 0 0,00 0
Fev 8.254 Q 0,00 9.251 0 0,00 9.126 2 21,92 8.877 0,67 7,31 Fev 8.367 0 0,00 5,84
Mar 9.229 Q 0,00 9.814 0 0,00 7.039 2 28,41 8.694 0,67 9,47 Mar 9.234 0 0,00 Desvio o
Abr 9.127 0 0,00 9.335 0 0,00 2.316 3 129,53 6.926 1,00 43,18 Abr 7.980 0 0,00 11,90
Mai 9.307 0 0,00 9.909 o 0,00 3.227 0 0,00 7.481 0,00 0,00 Mai 9.083 0 0,00 Média p
Jun 9.169 0 0,00 9.628 0 0,00 4.120 0 0,00 7.639 0,00 0,00 Jun 9.470 0 0,00 5,84
Jul 9.914 0 0,00 10.243 0 0,00 4.726 0 0,00 8.294 0,00 0,00 Jul M+ 1o
Ago 9.634 0 0,00 10.099 0 0,00 5.460 0 0,00 8.398 0,00 0,00 Ago 17,74
Set 59.240 o} 0,00 9.651 0 0,00 6.111 0 0,00 8.334 0,00 0,00 Set P+ 20
Out 5.700 ] 0,00 9.974 0 0,00 7.644 0 0,00 9.106 0,00 0,00 Out 29,64
Nov 8.940 ] 0,00 9.543 0 0,00 8.610 0 0,00 9.031 0,00 0,00 Nov M+ 30
Dez 9.774 0 0,00 9.541 0 0,00 8.907 0 0,00 9.407 0,00 0,00 Dez 41,54
Média 9.289 0,00 0,00 9.751 0,00 0,00 6.435 0,83 17,51 B8.491 0,28 5,84 Media 9.001 0,00 0,00
Total 111.472 4] 0,00 117.006 o 0,00 77.215 10 210,08 101.898 3,33 70,03 Total 54.008 o 0,00
Qcorréncia-ATS - média dos dltimos 3 anos Ocorréncia-ATS - 2021
3 3
g o
g g
1 2 E ' 5 6 7 8 s 1 1 0 1 : 3 '
Indice médio e Média geral Indice o Média MDsO p+le =p+2a +p-+le

Os graficos de monitoramento sdo gerados automaticamente ao
alternarmos entre as abas dos indicadores.

de Controle do Espaco Aéreo T Asas que protegem o Pais
Department of Airspace Control
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Wolar j Movimerto PSA Abas dos Indicadores,

A DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO pafa altefnar entre oS
(@- GRAFICO DE MOVIMENTOS DICADORES DE SEGURANCA

indicadores basta clicar.

m RICEA| RI‘ RAI Coordenagéol P\anejamentol Supewiséol Habilidade‘ Ocorréncia-ATSI

ORGAQ = i ANO
-1E possivel imprimir ou exportar as planilhas. fncidente 202
Ano 2018 2019 2020 Média Ano 2021 MDSO

Més CGNA Eve Ind CGNA Eve Ind CGNA Eve Ind Mov Eve Ind Més CGNA Eve Ind %
Jan 9.184 0 0,00 10,018 0 0,00 9.929 0 0,00 9.710 0,00 0,00 Jan 9.874 0 0,00 0
Fev 8.254 0 0,00 9.251 0 0,00 9.126 0 0,00 8.877 0,00 0,00 Fev 8.367 0 0,00 0,00
Mar 9.229 0 0,00 9.814 0 0,00 7.039 0 0,00 8.694 0,00 0,00 Mar 9.234 0 0,00 Desvio o
Abr 9.127 0 0,00 9.335 0 0,00 2.316 0 0,00 6.926 0,00 0,00 Abr 7.980 0 0,00 0,00
Mai 9.307 0 0,00 9.909 0 0,00 3.227 0 0,00 7.481 0,00 0,00 Mai 9.083 0 0,00 Média p
Jun 9.169 0 0,00 9.628 0 0,00 4.120 0 0,00 7.639 0,00 0,00 Jun 9.470 0 0,00 0,00
Jul 9.914 0 0,00 10.243 0 0,00 4.726 0 0,00 8.294 0,00 0,00 Jul M+ 1o
Ago 9.634 0 0,00 10.099 0 0,00 5.460 0 0,00 8.398 0,00 0,00 Ago 0,00
Set 9.240 0 0,00 9.651 0 0,00 6.111 0 0,00 8.334 0,00 0,00 Set M+ 20
Out 9.700 0 0,00 9.974 0 0,00 7.644 0 0,00 9.106 0,00 0,00 Out 0,00
Nov 8.940 0 0,00 9.543 0 0,00 8.610 0 0,00 9,031 0,00 0,00 Nov W+ 30
Dez 9.774 0 0,00 9.541 0 0,00 8.907 0 0,00 9.407 0,00 0,00 Dez 0,00
Média 9.289 0,00 0,00 9.751 0,00 0,00 6.435 0,00 0,00 8.491 0,00 0,00 Media 9.001 0,00 0,00

Total 111.472 0 0,00 117.006 0 0,00 77.215 0 0,00 101.898 0,00 0,00 Total 54,008 0 0,00

Incidente - média dos dltimos 3 anas Incidente - 2021

Asas que pri
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IDSO no SIGCEA

Vantagens dos IDSO no SIGCEA

» Concentracao no SIGCEA (FNO, RELPREV...);
» Facilidade na insercao dos dados;

» Mitiga erro por modificacao das férmulas;
» Possibilidade de exportacdo dos dados;

» Envio imediato ao DECEA;

» Facil comparacao dos dados.

Pmee=a Departamento
’g‘?g de Controle do Espago Aéreo
Control

Department of Airspace Cont



Roteiro

v' O que sdo Indicadores?;

v O que sdo Indicadores de Desempenho da Seguranca
Operacional (IDSO);

v Objetivo dos IDSO;
v’ Calculo dos IDSO;
v' Metas de Desempenho da Seguranca Operacional (MDSO);

v Nivel Aceitavel de Desempenho da Seguranca Operacional
(NADSO);

v Niveis de alerta; e
v IDSO no SIGCEA.




Objetivo n2 2

Conhecer a utilizagao da ferramenta SIGCEA para a
realizacao do monitoramento e supervisao da
Seguranca Operacional baseados em Indicadores de
Desempenho e Metas que permitam alcan¢car o NADSO
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“Nao é possivel gerir o
que nao se pode medir e,
se nao se pode gerir, nao
se podera melhorar”.

William Hewlett

[raecedl Departamento
'@ﬁ de Controle do Espago Aéreo
Control

P Department of Airspace Cont



